@ Bank Spétdzielczy w Otwocku

Regulamin promociji kredytu mieszkaniowego Spokojny Dom w Banku Spétdzielczym w
Otwocku

81
Organizator i czas trwania promocji. Okres obowigzywania Promogiji

1. Organizatorem promocji kredytu mieszkaniowego pod nazwg ,,Spokojny Dom” (dalej ,Promocja”) jest Bank
Spétdzielczy w Otwocku, z siedzibg w Otwocku ul. Kottgtaja 1 B zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego 00-454 w Warszawie ul. Czerniakowska
100 pod nr 0000101559 w Krajowym Rejestrze Sgdowym, NIP 532-010-03-55, REGON 000508721, nasz adres
do doreczen elektronicznych: AE:PL-67346-12893-HTDVD-31 w ramach ustugi eDoreczenia, (dalej ,,Bank” lub
,Organizator” lub ,,My”).

2. Promocja trwa od 16.10.2025 r. do 31.12.2026 .

§2
Uczestnicy promocji. Warunki skorzystania z Promog;ji

1. Mozesz wzig€ udziat w tej Promaoc;ji, jesli jestes osobg fizyczng z petng zdolnoscig do czynnosci prawnych (dalej
,Uczestnik” lub ,Klient” lub ,, Ty”), gdy w okresie Promocji ztozysz wniosek o udzielenie Kredytu, ktéry
oferujemy i spetnisz pozostate warunki okreslone w tym Regulaminie, a w szczegdlnosci w ustepach 2 i 3.

2. Aby skorzystaé z Promocji, musisz spetni¢ nastepujgce warunki:

Warunki podstawowe

Rodzaj dokumentu Wymogi przed Dodatkowe wymogi

uruchomieniem Kredytu

Wymogi po
uruchomieniu Kredytu

Regulamin Promogji Whyrazisz zgode na Spetnisz warunki, ktére sg

warunki Promociji, o okreslone w Regulaminie
ktorych mowa w Promociji.
Regulaminie Promocji
oraz podpiszesz

Regulamin Promoc;ji.

Whiosek o Kredyt

Ztozysz wniosek o Kredyt
wraz z kompletem
wymaganych przez nas
dokumentdw.

Ztozysz wniosek o Kredyt
w terminie, w ktorym
obowigzuje Promocja
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Warunki promogiji

Zaktadem
Ubezpieczen, ktéry
Z nami
wspotpracuje i za
naszym
posrednictwem

minimum 5 lat,
zgodnie z Ogélnymi
Warunkami
Ubezpieczenia, z
Zaktadem
Ubezpieczen
wspotpracujacym z
namiiza naszym
posrednictwem jako
agenta
ubezpieczeniowego.

Wskazesz nas jako
uposazonego z tej
polisy

ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczenie nie
taczy sie z innymi
naszymi
promocjami na
kredyt hipoteczny.

ubezpieczenia na
zycie, z Zaktadem
Ubezpieczen
wspotpracujgcym z
namii zawartg za
naszym
posrednictwem jako
agenta
ubezpieczeniowego,
przez minimum 5
lat od zawarcia
umowy Kredytu.

Bedziesz terminowo
optacat sktadki
wymagane umowg
ubezpieczenia na
zycie przez okres
minimum 5 lat od
zawarcia umowy
Kredytu.

Bedziemy wskazani
jako uposazony z tej
polisy
ubezpieczeniowej
przez okres
minimum 5 lat od
zawarcia umowy
Kredytu.

Wymagane Produkty (warunek | Wymogi przed Wymogi po Dodatkowe
Dokumenty/ posiadania) uruchomieniem uruchomieniu wymogi

Umowa Kredytu Kredytu

Umowa Ubezpieczenie na Zawrzesz umowe Bedziesz Bedziesz optacat
ubezpieczenia na zycie dostepne w ubezpieczenia na kontynuowat sktadki

Zycie zawarta z Banku. zycie na okres umowe ubezpieczeniowe

zgodnie z umowag
ubezpieczenia na
zycieiz
obowigzujaca taryfa
ubezpieczenia na
zycie.

Tym
ubezpieczeniem
bedzie objety kazdy
kredytobiorca,
ktérego dochody
uwzglednilismy w
badaniu zdolnosci
kredytowej. W
indywidualnych i
uzasadnionych
przypadkach na
Twoj wniosek oraz
w przypadku
wystepowania kilku
Kredytobiorcéw
mozemy wyrazié
zgode na objecie
ubezpieczeniem
tylko tych
Kredytobiorcow,
ktorzy sa
inwestorami
kredytowanej
inwestycji, tj.
nabywcami
nieruchomosci czy
budujacymi dom
zgodnie z
przedtozonym
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Wymagane
Dokumenty/
Umowa

Produkty (warunek
posiadania)

Wymogi przed
uruchomieniem
Kredytu

Wymogi po
uruchomieniu
Kredytu

Dodatkowe
wymogi

pozwoleniem na
budowe.

taczna suma
ubezpieczenia
wszystkich
kredytobiorcéw nie
powinna by¢
mniejsza od kwoty
Kredytu. W
indywidualnych i
uzasadnionych
przypadkach na
Twéj wniosek
mozemy wyrazié
zgode na nizszg
sume
ubezpieczenia, ale
nie mniej niz 50%
kwoty kredytu.

Warunki promocji z bonusem EKO

Spetnienie warunkéw Promocji a ponadto

Inwestycja

Ztozysz wniosek kredytowy, ktéry dotyczy finansowania inwestycji niskoenergetycznej, tj. zakupu/budowy
domu/mieszkania, ktérego zapotrzebowanie na nieodnawialng energie pierwotng do ogrzewania, wentylacji,
chtodzenia oraz przygotowania cieptej wody uzytkowej (wskaznik EP) jest mniejsze niz 63 kWh/(m2*rok) dla
budynkéw jednorodzinnych, 58,5 kWh/(m2*rok) dla lokali w budynkach wielorodzinnych.

Do tego wniosku zatgczysz dokumenty, ktére kwalifikujg inwestycje jako niskoenergetyczna.

3. Udzielenie Kredytu o zmiennym oprocentowaniu na preferencyjnych warunkach wynikajgcych z tej Promogji,

zalezy od:

1) wydania przez nas pozytywnej decyzji kredytowej dotyczgcej Kredytu, poprzedzonej oceng Twojej

wiarygodnosci i zdolnosci kredytowej, ktdrg wykonamy zgodnie z obowigzujgcymi w okresie sktadania

whiosku kredytowego przepisami, w szczegdlnosci Ustawg z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie

hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami, a takze;

2) spetnienia przez Ciebie warunkéw zawarcia umowy ubezpieczenia na zycie za naszym posrednictwem,

jako agenta ubezpieczeniowego, z Zaktadem Ubezpieczen, z ktérym wspdtpracujemy.

3) w przypadku skorzystania z Bonusu Energetycznego, udokumentowania charakteru inwestycji. Do

inwestycji niskoenergetycznych zaliczamy zakup/budowe domu lub mieszkania, ktérego roczne
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zapotrzebowanie na nieodnawialng energie pierwotng do ogrzewania, wentylacji, chtodzenia oraz
przygotowania cieptej wody uzytkowej (wskaznik EP) jest mniejsze niz 63 kWh/(m2*rok) dla budynkéw
jednorodzinnych, 58,5kWh/(m2*rok) dla lokali w budynkach wielorodzinnych.

§3

Zasady promocji

Warunki cenowe Kredytu wynikajace z tej Promocji okresla ustep 3.

Promocyjna wysoko$¢ marzy Kredytu o zmiennym oprocentowaniu w catym okresie kredytowania jest stafta, z
wyjatkiem sytuacji okreslonych w umowie Kredytu oraz § 4 ustepach 1 i 2 Regulaminu Promocji.

Po spetnieniu wymogow okreslonych w § 2, masz prawo do skorzystania z nastepujacych warunkdéw
cenowych Kredytu:

Wariant Produkty obligatoryjne Marza promocyjna Prowizja

oprocentowanie zmienne?! promocyjna?

Produkty obowigzkowe Ubezpieczenie na zycie z stopa redyskonta weksli NBP 0%

obowigzkiem utrzymania przez ustalana przez Rade Polityki
minimum 5 lat oraz wskazanie Pienieznej powiekszona o marze
nas jako uposazonego z polisy. Banku w wysokosci 1,78 p.p.

niskoenergetyczna - Pienieznej powiekszona o marze
BONUS ENERGETYCZNY? Banku w wysokosci 1,69 p.p.

Produkty obowigzkowe BONUS ENERGETYCZNY? stopa redyskonta weksli NBP 0%
plus inwestycja ustalana przez Rade Polityki

1.

W naszej ofercie standardowej dla oséb fizycznych marza dla kredytu mieszkaniowego wynosi 1,89%

W naszej standardowej ofercie dla oséb fizycznych prowizja za udzielenie kredytu mieszkaniowego wynosi
0,00 %.

Mozesz skorzysta¢ z Bonusu ENERGETYCZNEGO, jesli spetnisz warunki okreslone w Regulaminie Promocji
(inwestycja musi spetnia¢ wymagania inwestycji o charakterze niskoenergetycznym).

84
Zasady, na jakich ustalamy oraz zmieniamy oprocentowanie Kredytu okreslamy w umowie Kredytu.
Jesli naruszysz warunki Promocji okreslone w § 2 ustep 2, podwyzszymy wysokosé marzy Kredytu udzielonego
w Promocji do wysokosci marzy okreslonej w umowie Kredytu. Jesli ponownie bedziesz spetniat wszystkie
warunki Promocji przywrécimy Ci marze promocyjng, zgodnie z zasadami opisanymi w umowie Kredytu.
O zmianie wysokos$ci marzy w zwigzku z naruszeniem warunkéw Promocji, o ktérych mowa w § 2 ustep 2
poinformujemy Cie pisemnie lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, tj. pocztg elektroniczng za
posrednictwem e-mail. RGwnoczesnie, w ten sam sposéb przeslemy Ci tez harmonogram sptaty Kredytu, ktory
bedzie uwzgledniat aktualng wysokos¢ marzy. W tej korespondencji, wskazemy ktérego warunku Promocji nie
spetnites. Podwyzszona wysokos$¢ marzy bedzie obowigzywata od pierwszego dnia roboczego drugiego
miesigca po miesigcu, w ktorym nie spetnites warunkow Promocji okreslonych w § 2 ustep 2. Ta zmiana nie
bedzie wymagata sporzgdzenia aneksu do umowy Kredytu.
Regulamin Promocji dostepny jest w naszych placéwkach oraz na naszej stronie internetowej:
www.bsotwock.pl
W przypadku zawarcia umowy Kredytu w ramach tej Promocji, Regulamin Promocji bedzie jej integralng
czescia.
W sprawach nieuregulowanych tym Regulaminem ma zastosowanie , Regulamin kredytéw hipotecznych dla
klientéw indywidualnych”. Jest on dostepny w naszych placéwkach.
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Jak mozesz ztozyc¢ reklamacje

7.

Mozesz ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi. Sposdb sktadania reklamacji opisalismy w odrebnym zatgczniku,
ktéry otrzymujesz razem z Regulaminem.

Jak mozesz sprobowac rozwigzac spor

8.

Jesli pojawi sie spdr miedzy nami, moze by¢ rozstrzygany:

1) polubownie,

2) przez sad powszechny witasciwy dla miejsca Twojego zamieszkania albo naszej siedziby.

Jesli chcesz rozwigzad spér miedzy nami bez sgdu, mozesz zwrécic sie do nastepujgcych podmiotéw:

3)

4)

5)

Rzecznik Finansowy

Szczegdty dotyczace rozwigzywania sporow przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie
internetowej: https://rf.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozyé:

a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasgdowego Rozwigzywania
Spordéw, ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa;

b) za posrednictwem platformy ePUAP;
c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);

d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi eDoreczenia (musisz mie¢
kwalifikowany podpis elektroniczny);

e) osobiscie w: siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego Oddziale
Terenowym.

Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich

Szczegdty dotyczace rozwigzywania spordow arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na stronie
internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa lub
b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.
Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego

Szczegdty dotyczace rozwigzywania sporow przez Sad Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie
internetowej: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny przy KNF. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, skr. poczt. Nr
419, 00-549 Warszawa lub

b) e-mailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.

Data i Twdéj/Wasz podpis
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